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 مقدمة .1
توجب سٌاسة وإجراءات الإبلاغ عن المخالفات على أعضاء مجلس الإدارة والمسإول التنفٌذي وموظفً ومتطوعً 

الجمعٌة الالتزام بمعاٌٌر عالٌة من الأخلاق الشخصٌة أثناء العمل وممارسة واجباتهم ومسإولٌاتهم. وتضمن هذه 
فً ولت مبكر عن أي مخالفة أو خطر جدي أو سوء تصرف محتمل لد تتعرض له الجمعٌة أو السٌاسة أن ٌتم الإبلاغ 

أصحاب المصلحة أو المستفٌدٌن ومعالجة ذلن بشكل مناسب. كما ٌجب على كافة من ٌعمل لصالح الجمعٌة مراعاة 
مول بها. تهدف هذه السٌاسة إلى لواعد الصدق والنزاهة أثناء أداء مسإولٌاتهم والالتزام بكافة الموانٌن واللوائح المع

تشجٌع كل من ٌعمل لصالح الجمعٌة للإبلاغ عن أٌة مخاطر أو مخالفات وطمؤنتهم الى أن المٌام بهذا الأمر آمن 
 .وممبول ولا ٌنطوي على أي مسإولٌة

 النطاق 
ن تنفٌذٌٌن أو تطبك هذه السٌاسة على جمٌع من ٌعمل لصالح الجمعٌة سواء كانوا أعضاء مجلس إدارة أو مسإولٌ

موظفٌن أو متطوعٌن أو مستشارٌن بصرف النظر عن مناصبهم فً الجمعٌة، وبدون أي استثناء. وٌمكن أٌضا لأي 
 .من أصحاب المصلحة من مستفٌدٌن ومانحٌن ومتبرعٌن وؼٌرهم الإبلاغ عن أٌة مخاطر أو مخالفات

 المخالفات 
أو الإخلال بؤي التزامات لانونٌة أو تشرٌعٌة أو متطلبات  تشمل الممارسات الخاطئة أي مخالفات جنائٌة أو مالٌة

 .تنظٌمٌة داخلٌة أو تلن التً تشكل خطراً على الصحة أو السلامة أو البٌئة

 :وتشمل المخالفات التً ٌتوجب الإبلاغ عنها، على سبٌل المثال لا الحصر، ما ٌلً

 التصرف السلون ؼٌر المانونً )بما فً ذلن الرشوة أو الفساد( أو سوء. 
  سوء التصرف المالً )بما فً ذلن ادعاء النفمات الكاذبة، إساءة استخدام الأشٌاء المٌمة، عملٌات ؼسٌل

 .(الأموال أو دعم لجهات مشبوهة
  عدم الإفصاح عن حالات تعارض المصالح )مثل استخدام شخص منصبه فً الجمعٌة لتعزٌز مصالحه

 .(ٌةالخاصة أو مصالح الآخرٌن فوق مصلحة الجمع
 (إمكانٌة الاحتٌال )بما فً ذلن إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائك الرسمٌة. 
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 الجرائم الجنائٌة المرتكبة، أو التً ٌتم ارتكابها، أو التً ٌحتمل ارتكابها أٌا كان نوعها. 
 عدم الالتزام بالسٌاسات وأنظمة ولواعد الرلابة الداخلٌة أو تطبٌمها بصورة ؼٌر صحٌحة. 
 افع أو مكافآت ؼٌر مستحمة من جهة خارجٌة لمنح تلن الجهة معاملة تفضٌلٌة ؼٌر مبررةالحصول على من. 
 الإفصاح عن معلومات سرٌة بطرٌمة ؼٌر لانونٌة. 
 التلاعب بالبٌانات المحاسبٌة. 
 تهدٌد صحة الموظفٌن وسلامتهم. 
 ًانتهان لواعد السلون المهنً والسلون ؼٌر الأخلال. 
  السلطات المانونٌةسوء استخدام الصلاحٌات أو. 
 مإامرة الصمت والتستر فٌما ٌتعلك بؤي من المسائل المذكورة أعلاه. 

 
 الضمانات 

تهدف هذه السٌاسة إلى إتاحة الفرصة لكل من ٌعمل لصالح الجمعٌة للإبلاغ عن المخالفات وضمان عدم تعرضهم 
للانتمام أو الإٌذاء نتٌجة لذلن. وتضمن السٌاسة عدم تعرض ممدم البلاغ لخطر فمدان وظٌفته أو منصبه أو مكانته 

ٌامه بالإبلاغ عن أٌة مخالفة. شرٌطة أن ٌتم الإبلاغ عن الاجتماعٌة فً الجمعٌة ولأي شكل من أشكال العماب نتٌجة ل
المخالفة بحسن نٌة وأن تتوفر لدى ممدم البلاغ معطٌات اشتباه صادلة ومعمولة، ولا ٌهم إذا اتضح بعد ذلن بؤنه 

 .مخطئ

م رؼبته من أجل حماٌة المصلحة الشخصٌة للمبلػ، فإن هذه السٌاسة تضمن عدم الكشف عن هوٌة ممدم البلاغ عند عد
فً ذلن، ما لم ٌنص المانون على خلاف ذلن. وسٌتم بذل كل جهد ممكن ومناسب للمحافظة على كتمان وسرٌة هوٌة 

ممدم البلاغ عن أي مخالفة. ولكن فً حالات معٌنة، ٌتوجب للتعامل مع أي بلاغ أن ٌتم الكشف عن هوٌة ممدم البلاغ، 
أي محكمة مختصة. كذلن ٌتوجب على ممدم البلاغ المحافظة على  ومنها على سبٌل المثال ضرورة كشف الهوٌة أمام

سرٌة البلاغ الممدم من لبله وعدم كشفه لأي موظف أو شخص آخر. وٌتوجب علٌه أٌضا عدم إجراء أٌة تحمٌمات 
 .بنفسه حول البلاغ. كما تضمن السٌاسة عدم إٌذاء ممدم البلاغ بسبب الإبلاغ عن المخالفات وفك هذه السٌاسة

 راءات الإبلاغ عن مخالفةإج 
 ٌفضل الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتى ٌسهل اتخاذ الإجراء المناسب فً حٌنه. 
  على الرؼم من أنه لا ٌطلب من ممدم البلاغ إثبات صحة البلاغ، إلا أنه ٌجب أن ٌكون لادراً على إثبات أنه

 .لدم البلاغ بحسن نٌة
  المرفك( عن طرٌكٌتم تمدٌم البلاغ خطٌا )وفك النموذج 

( / الرمز البرٌدي 1/ وحدة رلم ) 3447العنوان البرٌدي: المصٌم / الشماسٌة / واسط / شارع الرازي / رلم المبنى 
 6663/ الرلم الإضافً  52424

  
 : tahfeethsh@gmail.comأو البرٌد الإلكترونً

 معالجة البلاغ 
ٌعتمد الإجراء المتخذ بخصوص الإبلاغ عن أي مخالفة وفك هذه السٌاسة على طبٌعة المخالفة ذاتها. إذ لد ٌتطلب ذلن 

 :إجراء مراجعة ؼٌر رسمٌة أو تدلٌك داخلً أو تحمٌك رسمً. وٌتم اتباع الخطوات التالٌة فً معالجة أي بلاغ

https://web.archive.org/web/20220919182307/mailto:tahfeethsh@gmail.com
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 شخص أو اللجنة المسإولة(_ عند استلام البلاؼات باطلاع رئٌس مجلس الإدارة والمسإول ٌموم __)اسم ال
 .التنفٌذي للجمعٌة )إذا لم ٌكن البلاغ موجها ضد الأخٌر )على مضمون البلاغ خلال أسبوع من استلام البلاغ

  ٌتخذه. وٌمكن حل ٌتم إجراء مراجعة أولٌة لتحدٌد ما إذا كان ٌتوجب إجراء تحمٌك والشكل الذي ٌجب أن
 .بعض البلاؼات بدون الحاجة لإجراء تحمٌك

 أٌام بإشعار استلام البلاغ ورلم هاتف للتواصل 11ٌتم تزوٌد ممدم البلاغ خلال. 
  إذا تبٌن أن البلاغ ؼٌر مبرر، فلن ٌتم إجراء أي تحمٌك إضافً. وٌكون هذا المرار نهائٌا وؼٌر لابل لإعادة

 .ات إضافٌة بخصوص البلاغالنظر ما لم ٌتم تمدٌم إثبات
  إذا تبٌن أن البلاغ ٌستند الى معطٌات معمولة ومبررة، ٌتم إحالة البلاغ إلى اللجنة الإدارٌة للتحمٌك فً البلاغ

 .وإصدار التوصٌة المناسبة
  ٌجب على اللجنة الإدارٌة الانتهاء من التحمٌك فً البلاغ وإصدار التوصٌة خلال عشرة أٌام عمل من تارٌخ

 .ة البلاغإحال
 ترفع اللجنة الإدارٌة توصٌاتها الى رئٌس المجلس للمصادلة والاعتماد. 
  ٌتم تحدٌد الإجراءات التؤدٌبٌة المترتبة على المخالفة وفك سٌاسة لواعد السلون ولائحة الموارد البشرٌة

 .ولانون العمل الساري المفعول للجمعٌة 
 عن أي تحمٌك ٌتم إجراإه. ومع ذلن، لا ٌجوز إعلام ممدم  متى كان ذلن ممكنا، تزوٌد ممدم البلاغ بمعطٌات

 .البلاغ بؤي إجراءات تؤدٌبٌة أو ؼٌرها مما لد ٌترتب علٌه إخلال الجمعٌة بالتزامات السرٌة تجاه شخص آخر
  تلتزم الجمعٌة بالتعامل مع الإبلاغ عن أي مخالفة بطرٌمة عادلة ومناسبة، ولكنها لا تضمن أن تنسجم طرٌمة

 .ة البلاغ مع رؼبات ممدم البلاغمعالج
 :الاعتماد

 .هـ26/6/1441( فً ٌوم الأحد الموافك 5( فمرة )ب( باجتماع الجمعٌة رلم )3تم اعتماد هذه السٌاسة بالمرار رلم )

 ملحك: نموذج إبلاغ عن مخالفة

 (هعلىهبد هقذم الجلاغ )يوكي عذم رعجئخ هزا الجزء إرا لن يشغت هقذم الجلاغ ثكشف هىيزه

 :الاسن

 :الذوس الىظيفي

 :الإداسح

 :سقن الهبرف
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 :الجشيذ الإلكزشوًي

 :هعلىهبد صٌذوق الجشيذ

 :هعلىهبد هشركت الوخبلفخ

 :الاسن

 :الذوس الىظيفي

 :الإداسح

 :سقن الهبرف

 :الجشيذ الإلكزشوًي

 )هعلىهبد الشهىد )إى وجذوا. وثبلإهكبى إسفبق وسقخ إضبفيخ في حبلخ وجىد أكثش هي شبهذ

 :الاسن

 :الذوس الىظيفي

 :الإداسح

 :سقن الهبرف

 :الجشيذ الإلكزشوًي
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  الرقم :

 م1/1/0202التاريخ :

 الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات الموضوع :

  المشفوعات :

 بسم الله الرحمن الرحيم

 انممهكة انعربية انسعودية

 تحفيظ القرآن الكريم  ل الخيرية  جمعيةال
 محافظة الشماسيةفي  

 بانمركز انوطني نتنمية انقطاع غير انربحيسجهت 

 3096برقم 

 :الزفبصيل

 :طجيعخ وًىع الوخبلفخ

 :ربسيخ اسركبة الوخبلفخ وربسيخ العلن ثهب

 :هكبى حذوس الوخبلفخ

 :ثيبًبد أو هسزٌذاد رثجذ اسركبة الوخبلفخ

 :أسوبء أشخبص آخشيي اشزشكىا في اسركبة الوخبلفخ

 :أيخ هعلىهبد أو رفبصيل أخشي

 :ربسيخ رقذين الجلاغ

 :الزىقيع

 


